
비대면 시대! 스마트 비즈니스 커뮤니케이션

학습대상

본 과정은 비대면 업무와 재택근무가 일상이 된

시대에 적합한 새로운 비즈니스 커뮤니케이션

방식을 한눈에 이해할 수 있도록 구성되었습니다.

비대면 협업을 가능하게 하는 최신 기술·솔루션과

더불어 메타버스 기반 커뮤니케이션까지 폭넓게

정리하여 실무 적용 역량을 강화합니다.

학습 목표

01 4차 산업 기술의 발달과 코로나19 팬데믹으로 인한 스마트 비즈니스의
필요성을 이해한다.

02
비대면 커뮤니케이션의 업무 현장 적용을 위한 메타버스 플랫폼 및 협업
도구의 활용 방법을 알아본다.

01
비대면 상황에서의 효율적인 스마트 비즈니스 커뮤니케이션을 학습하여
새로운 기회를 모색하고자 하는 임직원

○ 재생시간은 퀴즈와
summary를 제외한 영상시간
입니다. 하루8차시를 초과하여 
수강할 수 없습니다.

○ 수강 차시 : 총 30차시
○ 학습기간 : 30일
○ 재생시간 : 14시간

03 비대면 근무 방식에 따른 보안 위협의 요소와 대책 방법을 알아본다.



차시 차시명 러닝타임

1 비대면 Work&Life! 스마트 비즈니스 읽기 00:29:27

2 4차산업 혁명으로 변화하는 비즈니스 커뮤니케이션 00:30:02

3 스마트 비즈니스 커뮤니케이션 개요 00:28:10

4 IT 뉴노멀! 스마트 비즈니스 커뮤니케이션 00:29:30

5 콜포비아 MZ 세대의 비즈니스 커뮤니케이션 00:29:07

6 메신저 커뮤니케이션의 시대의 마인드셋 -1 00:30:13

7 메신저 커뮤니케이션의 시대의 마인드셋 -2 00:31:48

8 비대면 시대! 효율적인 비즈니스 커뮤니케이션 00:28:26

9 비대면 커뮤니케이션 대화와 회의 기술 00:28:58

10 비대면 비즈니스 커뮤니케이션 메세지 작성법! 00:27:07

11 비대면 커뮤니케이션 시대의 설득의 법칙 00:29:30

12 비대면 커뮤니케이션! 마음으로 소통하는 방법-1 00:27:10

13 비대면 커뮤니케이션! 마음으로 소통하는 방법-2 00:28:14

14 스마트 비즈니스 커뮤니케이션과 디지털 융합기술-1 00:30:09

15 스마트 비즈니스 커뮤니케이션과 디지털 융합기술-2 00:29:43

16 스마트 커뮤니케이션과 미디어의 변화 00:29:08

17 스마트 비즈니스 커뮤니케이션 솔루션의 이해 00:29:17

18 화상회의&재택근무 시대의 커뮤니케이션 솔루션 활용-1 00:28:05

19 화상회의&재택근무 시대의 커뮤니케이션 솔루션 활용-2 00:28:12

20 스마트 비즈니스 커뮤니케이션과 메타버스 00:28:20

21 메타버스의 비즈니스 커뮤니케이션 적용사례-1 00:27:47

22 메타버스의 비즈니스 커뮤니케이션 적용사례-2 00:28:01

23 메타버스 커뮤니케이션의 핵심요소 및 구성 기술-1 00:26:45

24 메타버스 커뮤니케이션의 핵심요소 및 구성 기술-2 00:28:29

25 비대면 메타버스 오피스 - 게더타운-1 00:26:32

26 비대면 메타버스 오피스 - 게더타운-2 00:28:02

27 비대면 메타버스 오피스 - 제페토, 로블록스, 이프랜드 00:28:14

28 비대면 비즈니스 커뮤니케이션 시대의 보안-1 00:28:50

29 비대면 비즈니스 커뮤니케이션 시대의 보안-2 00:28:32

30 비대면 비즈니스 커뮤니케이션 시대의 보안-3 00:27:39
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