
보통 직장인을 위한 비즈니스 역량 18가지

학습 대상

이 과정은 직장에서 업무가 진행되는 단계와
구조를 이해하고, 논리적인 사고를 기반으로
업무를 효과적으로 처리하는 역량을 기르는
과정입니다. 업무 수행에 필요한 18가지 핵심
역량을 체계적으로 학습하고 실무에 적용하며, 
개인과 조직의 성과 향상을 위해 필요한 역량을
분석하고 강화하는 것을 목표로 합니다.

학습목표

03 자신의역량을 18가지로나눠체계적으로분석함으로써필요역량을
강화할수 있다.

01 직장에서일이어떤단계를거쳐진행되는지이해하고업무를논리적으로
처리할수 있다.

02 직장에서일을성공적으로처리하기위해필요한역량 18가지를현장에서
발휘할수 있다.

03
직장에서동료나후배의역량을구체적으로분석하여코칭하고싶은
임직원

01
직장에서일이어떤단계로어떤논리로어떤방식으로진행되는지알고
싶은임직원

02
직장에서성과를내고인정받기위해필요한역량을분석하고개발하고
싶은임직원

○ 수강 차시 : 총 20차시

○ 학습 기간 : 30일

○ 학습 시간 : 10시간

※ 총 학습시간은 퀴즈 및

    Summary 학습을 포함한

    자기주도 학습시간입니다.

※ 1일 학습시간은 최대 8시간까지

    가능하며, 초과하여 수강할 수

    없습니다.



차시 차시명 학습시간

1 내 안에 숨은 보석을 찾아보세요 00:37:37

2 인식력 : 뭐가 문제인지 알아야 경중도 따질 수 있어요 00:28:32

3 결단력 : 책임과 권한 안에서 제갈량처럼 생각하고 결정해 봐요 00:32:30

4 위임력 : 어색하지 않게 일을 잘 맡기는 요령이 있다니까요 00:30:01

5 조사력 : 업무 자료에서 탁월한 비즈니스 가치를 찾아낼 수 있어요 00:30:14

6 분석력 : 문제의 진짜 원인, 어떻게 찾아야 할까요? 00:33:29

7 창의력 : 사고를 전환하면 해법이 보일 거예요 00:30:41

8 기획력 : 아이디어를 현실로 만드는 비법을 알려드릴게요 00:31:14

9 실행력 : 세부 과업 리스트업이 끝나면 일을 잘 맡겨야겠죠? 00:32:22

10 실무력 : 일 잘하는 사람의 노하우를 훔쳐보세요 00:35:10

11 측정력 : 저의 보고 만족도는 10점 만점에 9.98765점입니다? 00:33:13

12 평가력 : 누가 봐도 좋음 혹은 나쁨을 평가하는 방법이 있어요 00:28:29

13 제기력 : 일 잘하는 사람은 나서야 할 때를 정확히 알아요 00:30:25

14 표현력 : 한눈에 읽히는 보고서는 세상 간단해요 00:30:18

15 전달력 : 나는 소통에 능한 팀원일까요? 00:31:19

16 검토력 : 팀장이라고 다보고서 검토를 잘 하지는 않아요 00:29:51

17 협상력 : 하수는 설득을 하지만 고수는 협상을 합니다 00:32:13

18 추진력 있는 사람들은 보통 체계적으로 일하는 것을 좋아해요 00:30:13

19 직장인들이여, 통찰력으로 승부하세요 00:32:51

20 비즈니스 역량 끌올, 금방입니다 00:30:31
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